
 

 

COMUNICADO AOS CLIENTES 
 

A Rioquímica S.A., sempre pautada pela transparência e pelo relacionamento de 

confiança construído com seus clientes ao longo dos anos, vem, por meio deste, 

compartilhar informações importantes sobre o cenário atual de custos relacionados aos 

nossos produtos. 

Nos últimos anos, nossa empresa absorveu integralmente diversos aumentos de 

custos operacionais, evitando repasses aos preços praticados. Inclusive, ao longo dos 

últimos três anos, observou-se que, em grande parte dos contratos, os preços 

apresentaram estabilidade ou até mesmo redução. 

Entretanto, no período compreendido entre março de 2024 e janeiro de 2026, o 

Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo (IPCA) registrou uma variação 

acumulada de 7,95%. Paralelamente, os custos de frete sofreram um reajuste expressivo 

de 27,86%, impactando diretamente a logística e a cadeia de suprimentos. 

Adicionalmente, em março de 2024, houve a alteração da alíquota do imposto 

de importação do insumo clorexidina, que passou de 0% para 10,8%. Esse aumento 

também foi absorvido pela Rioquímica, gerando impacto relevante em nossa estrutura 

de custos. 

Somam-se a esse contexto os efeitos do cenário geopolítico internacional, que 

provocaram uma elevação significativa no preço do petróleo — de aproximadamente 

US$ 60 para patamares superiores a US$ 100 por barril — afetando diretamente os 

setores de energia, petroquímica e logística. 

Diante desse conjunto de fatores, e com o objetivo de preservar o equilíbrio 

econômico-financeiro das relações comerciais, informamos que será necessário 

implementar reajustes de preços de forma responsável, gradual e transparente, 

sempre buscando minimizar impactos e manter a previsibilidade para nossos clientes. 

Reafirmamos nosso compromisso com a qualidade dos produtos, a regularidade 

do fornecimento e a parceria construída ao longo do tempo. Permanecemos à 

disposição para quaisquer esclarecimentos e para dialogar sobre a melhor forma de 

conduzir este processo em conjunto. 

 

Atenciosamente, 

Rioquímica S.A. 

 


